CENTRO DE ESTETICA Y MASAJES BONJOUR

DATOS EMPRESA:

El Centro de Estética y Masajes Bonjour (en adelante el Centro) es una empresa privada, con
domicilio social en Madrid, calle Magallanes, 14 (28015), y CIF nimero

CREACION DE ZONA DE OPINION:

El objetivo que el Centro quiere obtener con la creacién de la zona de opiniébn es generar un
espacio abierto a las opiniones de sus usuarios, en un tono cordial y respetuoso para todos y, en todo
caso, cumplidor de la normativa vigente. Con ello, se trata de fomentar la comunicacién y enriquecer
y mejorar los servicios desarrollados por el Centro.

NORMAS PARA EL USO DE LA ZONA DE OPINION:

Para ello, es imprescindible que se establezcan, a modo de guia, una serie de pautas que
permitan el uso correcto y legal de la zona de opinién albergada en la pagina web del Centro de
Estética y Masajes Bonjour , Sin que esta guia sea exhaustiva y
estableciéndose, de forma expresa, que es responsabilidad exclusiva de quien acceda y use la zona
de opinién el cumplimiento de estas normas y en todo caso de la legalidad vigente.

La participacion en la zona de opinion implica el conocimiento y aceptacion plena- sin reservas-
de las presentes condiciones.

ACCESO:

= Elacceso a la zona de opinion soélo se permitira a los mayores de edad.
= Queda prohibida la suplantacién de terceras personas.

= Queda prohibido proporcionar, de forma directa o indirecta, datos personales o informacién
protegida por la normativa espafiola.

USO:

= El uso y patrticipacion en la zona de opinion se realizard siempre de acuerdo con las presentes
condiciones y, en todo caso, con pleno respeto a la ley, moralidad, orden publico y a las
buenas costumbres generalmente aceptadas, con especial consideracion al respeto y
proteccion de la juventud y de la infancia.

= Las opiniones expresadas en la zona de opinién corresponden exclusivamente a quienes las
emiten y las informaciones divulgadas a quienes las facilitan.

= En ningln caso se podra hacer uso de la zona de opinién con la intencién de realizar, o de
incitar a ejecutar, actos ilicitos, prohibidos por la legislacién aplicable (entendida en un sentido
amplio) de forma expresa o tacita, y/o que lesionen derechos o bienes de cualquier naturaleza,
tanto del Centro como de terceros.

= La participacion en la zona de opinidn debera realizarse en las condiciones y caracteristicas de
formato, fuente, extensién, animaciones, etc. de forma que no genere problemas en el correcto
y normal funcionamiento de la zona de opinion.



CONTENIDO DE LA PARTICIPACION EN LA ZONA DE OPINION: LIMITACIONES Y
PROHIBICIONES:

La zona de opinién sera de acceso libre aunque sera supervisada por un moderador. En todo
caso, el moderador podra actuar — en todo momento- para hacer cumplir las normas de uso
presentes.

Los contenidos que resulten falsos, inexactos, no exhaustivos, parciales o no actuales y/o que
lesiones derechos o bienes de terceros y las informaciones ilicitas, no fiables o indtiles que se
transmitan a través de la zona de opinion seran responsabilidad Unica y exclusiva del
participante.

El Centro no sera responsable de ninguna opinidon; comentario, expresion, etc. vertidos - directa
o indirectamente- por los participantes en la zona de opinién. La responsabilidad sera exclusiva
del autor o difusor de las mismas.

El Centro no respondera por los dafios y perjuicios- de cualquier naturaleza que- directa o
indirectamente- produzca a terceros, el alojamiento, transmisién y acceso a la informacion y
contenidos que facilite el participante.

No se permiten:

a) Expresiones ni comentarios que impliquen insultos, contenidos contrarios a las leyes, a la
moral y al orden publico, asi como lo que puedan considerarse discriminatorios o
atentatorios contra la dignidad de la persona, sexistas, xen6fobos, difamatorios, obscenos,
insultantes, que afecten al aspecto o0 discapacidades, contrarios a minorias o
comunidades, etc.

b) Contenidos 0 mensajes que contengan o inciten a la violencia o a la comisiéon de actos
ilicitos civiles o penales.

c) Expresiones falsas, ambiguas, inexacta, exageradas, fuera de lugar y/o que puedan
generar confusion sobre su objeto o sobre la intencionalidad de la persona emisora.

d) Expresiones que atenten o desprestigien el crédito del Centro, cualquiera de sus
miembros o empleados o de terceros.

La publicidad comercial queda estrictamente prohibida

Tampoco esta permitido el uso de elementos que puedan producir la transmisiéon de virus o
elementos de cualquier naturaleza que generen dafio total o parcial, o impliquen un
funcionamiento anormal de los equipos informaticos del Centro y/o de terceros-entendiéndose
incluidos tanto el hardware como el software asi como los archivos que se encuentren
almacenados en los equipos informaticos indicados. En ningln caso, el Centro sera
responsable por la presencia de virus ni otros elementos de los contenidos que puedan afectar
a sus sistemas informéticos ni documentos archivados.

No se podra ignorar o infringir, de ninguna forma y manera el "copyright" y deméas datos
identificativos de la reserva de derechos o de sus titulares o cualquier medio incluido al efecto.

No se permiten publicacion de fotos o imagenes de menores, de terceras personas sin su
consentimiento ni ningun tipo de contenido, cualquiera que sea su forma (escrito, visual, audio,
etc.) cuya propiedad intelectual corresponda a un tercero.

No se permitird spamming ni enlaces a sitios web ajenos al asunto de la zona de opinién.

EL CENTRO:

El Centro no asume la obligacion de controlar el uso que los terceros hacen de la zona de
opinién ni de los contenidos e informaciones en ellos albergadas o expresadas. No obstante
ello, el Centro se reserva el derecho a suprimir, eliminar o no publicar aquellas opiniones.



Igualmente, el Centro queda excluido de cualquier responsabilidad por la utilizacién que se
hace por terceros del contenido de la pagina web, de los contenidos de sus participaciones, de
verificar la identidad de los participantes asi como de la autenticidad de los datos que
proporcionan respecto de sus personas y/o de terceros.

El Centro colaborara con los organismos y autoridades competentes cuando se instruya que se
suspenda el servicio; se retiren contenidos o cuando tenga conocimiento efectivo de que existe
una actividad o un contenido ilicito o conculcador de bienes y/o derechos propios o de terceros,
sin que sea responsable ni de los actos o contenidos ilicitos ni de la suspension o interrupcion
de la zona de opinién.

Sin perjuicio de lo anteriormente expuesto, el Centro se reserva el derecho de revisar y
eliminar- sin previo aviso- y sin necesidad de explicacién- cualquier informacién u opinién que
se encuentre en la zona de opinidn. En todo caso, este derecho podra ejercerse a priori, para
evitar la difusion como a posteriori, eliminando las opiniones; informaciones, enlaces, etc.
cuando tenga quejas fundadas sobre los mismos; contenga o0 apoye temas 0 posiciones no
permitidos por la legalidad o normas de uso de la zona de opinién; incluya publicidad; se
perjudique el buen funcionamiento de la zona de opinién, etc.-

El Centro no es responsable de ninguna informacion a la que se pueda acceder mediante
enlaces o remisiones a través de su pagina web. Si se tuviera la certeza de que dichos
contenidos infringen derechos de terceros o la legalidad vigente, se podra utilizar la via de
contacto facilitada por el Centro para eliminar dichos enlaces. y/o remisiones.

El Centro podra eliminar la zona de opinién, en cualquier momento y sin necesidad de previo
aviso.

DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL:

El Centro es titular y propietario de los nombres de dominio es asi como
de las péaginas y contenidos a los que se accede directamente a través del mismo, asi como de
los signos distintivos y logos que constan en su pagina referidas al mismo.

Todos los contenidos de las paginas web del Centro, cualquier que sea su soporte y naturaleza
(fotografias, textos, logotipos y disefio, etc.), estan protegidos por la normativa de Propiedad
Intelectual e Industrial. Los derechos sobre los contenidos pertenecen al Centro y ,en su caso,
a terceros.

El acceso y uso a la zona de opinién en ninglin momento supone la renuncia / transmision de
ningln tipo- totales o parciales- sobre los derechos de Propiedad Intelectual o Industrial. Las
copias sobre los contenidos sélo se podra efectuar si tiene el caracter de copia privada, de
forma que se destine UNICA Y EXCLUSIVAMENTE, para uso personal y privado. Queda
prohibido su uso con fines comerciales o la realizacibn de cuantos actos no estén
expresamente aprobados por el titular de los derechos.

El usuario del sitio web debera abstenerse de suprimir, alterar, eludir o manipular cualquier
dispositivo de proteccion o sistemas de seguridad que puedan estar instalados en la misma, al
igual que los contenidos u opiniones manifestadas a través de la zona de opinién.

Las presentes normas sobre uso de las zonas de opinidn se rigen en su integridad por la

legislacion espafiola.



